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[bookmark: _Toc166074191]一、单位概况
[bookmark: _Toc166074192]（一）单位基本情况
1.单位主要职责职能
（1）根据党的基本理论、基本路线、基本纲领和工运方针，围绕党和国家工作大局，贯彻执行全国工会代表大会、执委会和南昌工会代表大会、全委会确定的方针、任务和作出的决议；
（2）依照法律和《中国工会章程》，组织和指导各级工会坚定不移地推动党的全心全意依靠工人阶级根本指导方针的贯彻落实，进一步突出和履行维护职能；
（3）对有关职工合法权益的重大问题进行调查研究，向市委、市政府和省总工会反映职工群众的思想、愿望和要求，提出意见和建议；
（4）参与涉及职工切身利益的政策、措施和法规草案的拟定；
（5）参与职工重大伤亡事故的调查处理；
（6）负责工会理论政策的研究，研究制定工会的组织制度和民主制度，监督检查《中国工会章程》的贯彻执行；
（7）研究指导工会自身改革和建设；
（8）指导各级工会组织开展以职工代表大会为基本制度的民主选举、民主决策、民主管理和民主监督工作，推动建立平等协商、集体合同制度和监督保证机制的工作；


（9）协助市政府做好市劳动模范的推荐、评选和管理工作；
（10）协助省总工会做好在赣全国劳模和“五一劳动奖章”、“五一劳动奖状”获得者的推荐、管理工作；
（11）负责全市工会经费和工会资产的管理、审查、审计工作；
（12）研究、制定工会组织兴办职工劳动福利事业的有关制度和规定；
（13）负责对全市工会职工劳动福利事业的指导、协调工作；
（14）负责工会国际联络工作，发展同有关国家工会的友好关系，负责与香港、澳门特别行政区和台湾地区工会的交流工作；
（15）承办市委、市政府和省总工会交办的其它事项。
2.单位组织架构
根据《市委办公厅关于印发<南昌市总工会机关内设机构和人员编制规定>的通知》（洪办字〔2002〕84号）及《关于调整市总工会机关有关机构编制事项的通知》（洪编办发[2016]95号），南昌市总工会机关内设办公室、组织部、宣传教育部、经济技术部、产业和直属基层工作部、保障服务部、权益维护部、财务部、基层工作部、女职工部、资产管理部、经审委员会办公室、市教科文卫体工会13个职能部室。2024年市总工会直属事业单位有3个，分别为南昌市工人文化宫、南昌市总工会职工服务中心、南昌市总工会宣教中心（正在办理撤销程序）。
3.部门人员情况
市编办核定2024年南昌市总工会本级机关行政编制数为43名，2024年底实有人员42人。
4.部门年度资产情况
截至2024年12月31日，南昌市总工会资产总额0万元，无负债。
[bookmark: _Toc166074193]（二）部门2024年度履职总体目标、工作任务
（1）南昌市总工会
在市委、省总工会的正确领导下，市总工会坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，认真学习宣传贯彻党的二十大以及二十届二中、三中全会精神，坚决贯彻落实省委十五届六次全会和市委十二届八次全会精神，围绕全总“559”工作部署，服务中心大局，聚焦主责主业，坚持务实高效，始终保持和增强政治性、先进性、群众性，各项工作取得新成绩、焕发新活力。
（2）南昌市工人文化宫
南昌市工人文化宫在市总工会的正确领导下，以党的二十大精神为指导，全面贯彻落实市总各项工作任务及要求，做强工人文化宫，坚持为职工服务、为工运事业服务、为中国特色社会主义文化建设服务的宗旨，在精准服务中推动职工文化建设的蝶变跃升。
（3）南昌市总工会职工服务中心
市总职工服务中心在市总党组的正确领导下，坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入学习贯彻党的二十大精神，始终围绕中心、服务大局，积极开展困难职工群体帮扶慰问工作、工会法人登记工作等。在全市工会系统开展“提升职工生活品质”试点工作，扎实推进职工服务中心赋能增效。
（4）南昌市总工会宣教中心
市总宣教中心在市总党组的正确领导下，着力做好工会宣传和网络意识形态工作，做实做大网上舆论宣传阵地，网上宣传活动持续发力，线下宣传服务再跟进，升级“网上工会”平台建设，不断提升运用网络服务职工的能力水平。
[bookmark: _Toc166074194]（三）2024年度整体支出绩效目标
1.南昌市总工会
大力弘扬劳模精神、劳动精神、工匠精神，持续推进提升职工劳动技能工程，加强劳模和工匠人才创新工作室建设，为职工搭建素质提升平台。完善劳模慰问帮扶机制，开展慰问帮扶，落实走访慰问、免费乘坐地铁公交等关心关爱劳模活动。
2.南昌市工人文化宫
[bookmark: _Hlk107055285]坚持为职工服务，把广泛开展职工文化活动，提高职工素质作为主要目标，面向基层、面向全市职工群众开展一系列喜闻乐见、丰富多彩的社会公益性文化、体育、文艺、教育等活动，着力满足全市职工群众的精神文化需求。举办元宵灯谜会、“送万福、进万家”书法公益活动、“爱在工会·四季有约”职工艺术公益培训班、2024年南昌市春季和秋季职工电子竞技比赛等活动。
3.南昌市总工会职工服务中心
[bookmark: _Toc166074195]正确把握政治方向,充分发挥职能作用，组织全市一线职工等开展了市内疗休养活动,促进职工身心健康发展,进一步激发职工的奋斗热情。开展提升职工生活品质试点工作，对苦脏累险一线职工开展免费体检活动,组织一线职工子女开展了暑期夏令营公益培训班等工作。
4.南昌市总工会宣教中心
扎实做好网上舆论宣传阵地建设，做好工会宣传教育和网上工会的具体工作，运营维护好“南昌市总工会”官网、官微、视频号等，拍摄《榜样的力量》宣传片，开展“中国梦·劳动美 凝心铸魂跟党走 团结奋斗新征程”全市职工短视频大赛征集等活动，做实做大网上舆论宣传阵地。
（四）2024年度预算及执行情况
2024年，市财政局安排南昌市总工会及直属事业单位预算资金共计3559.67万元（其中基本支出3217.82万元，项目支出341.85万元）, 决算支出总计3455.95万元(其中基本支出3217.82万元, 项目支出238.13万元，), 总体预算执行率为97.09%。具体如下：
1.南昌市总工会
南昌市总工会(本级)2024年度财政安排预算资金总计2680.32万元，其中项目支出341.85万元，基本支出2338.47万元。决算支出总计2576.60万元，其中：项目支出238.13万元，基本支出2338.47万元。总体预算执行率为96.13%。
2.南昌市工人文化宫
南昌市工人文化宫2024年度财政安排预算资金585.91万元，均为基本支出。决算支出585.91万元。总体预算执行率为100%。
3.南昌市总工会职工服务中心
南昌市总工会宣教中心2024年度财政安排预算资金174.79万元，均为基本支出。决算支出174.79万元。总体预算执行率为100%。
4.南昌市总工会宣教中心
南昌市总工会宣教中心2024年度财政安排预算资金118.64万元，均为基本支出。决算支出118.64万元。总体预算执行率为100%。
[bookmark: _Toc166074200][bookmark: _Toc166074201]二、部门整体支出绩效实现情况
自评小组从履职完成情况、履职效果情况和社会满意度三方面评价，采用定量分析和定性分析相结合的评价方法进行综合评分。南昌市总工会2024年度部门整体支出绩效自评93.75分，评价等级为“优”。
[bookmark: _Toc166074204]（一）预算执行情况(10分)
[bookmark: _Toc166074206]2024年，市财政局安排南昌市总工会及直属事业单位预算资金共计3559.67万元, 决算支出总计3455.95万元,预算执行率为97.09%。依据评分标准，扣3分，该指标得7分。
（二）履职完成情况(40分)
1.产出数量（17分）
1)举办“庆元宵 猜灯谜”群众性灯谜活动1次（2分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为举办“庆元宵 猜灯谜”群众性灯谜活动1次，实际当年举办灯谜活动1次。依据评分标准，该指标得2分。
2)举办“爱在工会 四季有约”文化艺术体育培训活动1次（2分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为举办“爱在工会 四季有约”文化艺术体育培训活动1次，实际当年举办文化艺术体育培训活动1次。依据评分标准，该指标得2分。
3)举办“迎新春 送祝福”赠送春联活动1次（1分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为举办“迎新春 送祝福”赠送春联活动1次，实际当年举办赠送春联活动1次。依据评分标准，该指标得1分。
4)举办全市职工子女夏令营活动1次（1分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为举办全市职工子女夏令营活动1次，实际当年举办职工子女夏令营活动1次。依据评分标准，该指标得1分。
5)办理免费乘车码人数不少于1760人（2分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为全年办理免费乘车码人数≥1760人，实际当年办理此项业务人数为1716人。依据评分标准，扣0.12分，该指标得1.88分。
6)春节慰问金发放人数3397人（2分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为春节市级劳模慰问金发放人数=3397人，2024年南昌市总工会为市级劳模按500元/人发放慰问金，发放人数3392人。依据评分标准，扣0.01分,该指标得1.99分。
7)官微视频号推送短视频80条（1分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为官微视频号推送短视频80条，实际当年官微视频号推送短视频217条。依据评分标准，该指标得1分。
8)官网更新动态信息1600篇（1分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为官网更新动态信息1600篇，实际当年官网更新动态信息1854篇。依据评分标准，该指标得1分。
9)微信公众号总浏览量200万次（1分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为微信公众号总浏览量200万次，实际当年微信公众号总浏览量301万次。依据评分标准，该指标得1分。
10)微信公众号推送热点及政务新闻900条（1分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为微信公众号推送热点及政务新闻900条，实际当年推送热点及政务新闻1129条。依据评分标准，该指标得1分。
11)抖音短视频政务号“洪工汇”推送视频130条（1分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为抖音短视频政务号“洪工汇”推送视频130条，实际当年抖音短视频政务号“洪工汇”推送视频216条。依据评分标准，该指标得1分。
12)组织一线职工参加疗休养人数4000人（2分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为全年组织一线职工参加疗休养人数不少于4000人，实际当年共组织56批疗休养4903人。依据评分标准，该指标得2分。
2.产出质量（6分）
1）劳模慰问金发放合规率=100%（2分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为劳模慰问金发放合规性率为100%，实际慰问金发放合规率为100%。依据评分标准，该指标得2分。
2）劳模自愿办理免费乘车码覆盖率=100%（1分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为劳模自愿办理免费乘车码覆盖率为100%，实际覆盖率为100%。依据评分标准，该指标得1分。
3）宣传到位率=100%（1分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为宣传到位率为100%，实际宣传到位率为100%。依据评分标准，该指标得1分。
4）参与疗休养职工合规率=100%（1分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为疗休养职工合规率为100%，2024年参与疗休养的职工均为一线职工，符合疗休养条件。依据评分标准，该指标得1分。
5) 文体活动举办成功率=100%（1分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为文体活动举办成功率为100%，2024年文化宫顺利举办各项文体活动，依据评分标准，该指标得1分。
3.产出时效（9分）
1）元宵猜灯谜活动举办成本控制率=100%（1分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为元宵猜灯谜活动完成成本控制率为100%，实际完成成本控制率为100%。依据评分标准，该指标得1分。
2）文化艺术体育培训活动举办成本控制率=100%（1分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为文化艺术体育培训活动举办成本控制率为100%，实际完成成本控制率为100%。依据评分标准，该指标得1分。
3）赠送春联活动举办成本控制率=100%（1分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为赠送春联活动举办成本控制率为100%，实际完成成本控制率为100%。依据评分标准，该指标得1分。
4）职工子女夏令营活动举办成本控制率=100%（2分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为职工子女夏令营活动举办成本控制率为100%，实际完成成本控制率为100%。依据评分标准，该指标得2分。
5）办理劳模免费乘车码工作完成成本控制率=100%（1分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为办理劳模免费乘车码工作完成成本控制率为100%，实际完成成本控制率为100%。依据评分标准，该指标得1分。
6）春节慰问劳模工作完成成本控制率=100%（1分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为春节慰问劳模工作完成成本控制率为100%，实际完成成本控制率为100%。依据评分标准，该指标得1分。
7）官微、官网、微信公众号、抖音宣传覆盖成本控制率=100%（1分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为官微、官网、微信公众号、抖音宣传覆盖成本控制率为100%，实际完成成本控制率为100%。依据评分标准，该指标得1分。
8）组织一线职工参加疗休养工作完成成本控制率=100%（1分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为组织一线职工参加疗休养工作完成成本控制率为100%，实际完成成本控制率为100%。依据评分标准，该指标得1分。
4.产出成本（8分）
1）元宵猜灯谜活动成本控制率≤100%（1分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为元宵猜灯谜活动成本控制率≤100%，实际成本控制率≤100%。依据评分标准，该指标得1分。
2）文化艺术体育培训活动成本控制率≤100%（1分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为文化艺术体育培训活动举办成本控制率≤100%，实际成本控制率≤100%。依据评分标准，该指标得1分。
3）赠送春联活动成本控制率≤100%（1分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为赠送春联活动成本控制率≤100%，实际成本控制率≤100%。依据评分标准，该指标得1分。
4）职工子女夏令营活动成本控制率≤100%（2分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为职工子女夏令营活动成本控制率为100%，实际完成成本控制率≤100%。依据评分标准，该指标得2分。
5）办理劳模免费乘车码工作成本控制率≤100%（1分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为办理劳模免费乘车码工作成本控制率≤100%，实际完成成本控制率≤100%。依据评分标准，该指标得1分。
6）春节慰问劳模工作成本控制率≤100%（1分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为春节慰问劳模工作成本控制率≤100%，实际完成成本控制率≤100%。依据评分标准，该指标得1分。
7）官微、官网、微信公众号、抖音宣传覆盖成本控制率≤100%（1分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为官微、官网、微信公众号、抖音宣传覆盖成本控制率≤100%，实际完成成本控制率≤100%。依据评分标准，该指标得1分。
8）组织一线职工参加疗休养工作成本控制率≤100%（1分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为组织一线职工参加疗休养工作完成成本控制率≤100%，实际完成成本控制率≤100%。依据评分标准，该指标得1分。
[bookmark: _Toc166074207]（三）履职效果情况（40分）
1.社会效益指标（40分）
1)丰富职工精神文化生活=100%（10分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为丰富职工精神文化生活。南昌市工人文化宫举办的各项文化艺术体育培训活动在全市范围内引起广泛关注和热烈反响，但因文化宫场所有限，各项文体活动十分火爆，较难满足全市职工的参与需求。依据评分标准，扣1.25分，该指标得8.75分。
2) 提升劳模荣誉感=100%（10分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为提升劳模荣誉感。通过开展走访慰问、免费乘坐地铁公交等活动，将党和政府及工会组织对劳模的关怀和关心传达到每位劳模的心里，该指标得10分。
3)提高市总工会网络影响力=100%（10分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为提高市总工会网络影响力。宣教中心坚持讲好职工故事，传播好工会声音，切实开展工会宣传工作，提高了网络影响力。依据评分标准，该指标得10分。
4)提升一线职工获得感、荣誉感=100%（10分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为提升一线职工获得感、荣誉感。通过开展疗休养活动，让职工身心得到了放松，进一步营造崇尚劳动、尊重劳动、热爱劳动的浓厚氛围，提升了一线职工的获得感、幸福感和荣誉感。但由于疗休养规模有限，还不足以充分满足全市广大职工的需求，依据评分标准，扣1.25分，该指标得8.75分。
（四）满意度指标（10分）
1.劳模满意度=100%（10分）
依据当年工作计划及部门职能，设置指标为劳模满意度=100%。依据评分标准，该指标得5分。
2.职工满意度=100%（10分）
[bookmark: _Toc166074208]依据当年工作计划及部门职能，设置指标为职工满意度=100%。南昌市工人文化宫举办的各项文化艺术体育培训活动收获参与职工一致好评，但由于活动场所、资源等限制，难以满足全市所有职工的参与需求。依据评分标准，扣0.62分，该指标得4.38分。
五、单位整体支出绩效中存在问题及改进措施
[bookmark: _Toc166074209]（一）主要问题及原因分析
1.“劳模免费乘坐地铁公交”项目支出的预算执行率不高。主要是为了严格贯彻落实过“紧日子”的要求，优化项目预算支出，市总工会与鹭鹭行公司双方商议，从2024年起将“劳模免费乘坐地铁公交”项目费用由130万元包干改为固定服务费加据实结算方式，并重新签订服务采购合作协议，按照协议内容据实结算项目费用，支付计算方式的变更导致2024年项目支出预算执行率偏低。
2.全市广大职工对工会各项活动的需求较为强烈，2024年南昌市工人文化宫举办的各项文化艺术体育培训活动在全市范围内引起广泛关注和热烈反响，南昌市职工服务中心举办的一线职工疗休养等活动收获一致好评，为全市职工提供了优质的文化服务、丰富的精神食粮和高质量的疗休养渠道。但由于活动场所、资源等限制，难以满足全市所有职工的参与需求。
[bookmark: _Toc166074210]（二）改进的方向和具体措施
1.提升预算编制水平。市总工会已与鹭鹭行公司进行了沟通，明确今后项目费用开支将采取固定服务费加据实结算的方式。根据全市劳模数据整理和统计，尽量更加准确地预测2025年开支情况。市总已与财政沟通，将该项目2025年预算经费从130万元下调至91万元。今后将细化预算编制、加强预算执行、强化预算监控，不断提高财务预算执行率，确保资金使用效率。
2.精心策划工会活动。坚持以职工为导向，最大限度实现工人文化宫的服务功能与社会价值，把工人文化宫如经开文化宫、高新文化宫等平台、资源与职工群众的需求服务紧密联系起来，精心安排和举办好更多的文体活动、免费培训、疗休养活动、职工子女托管活动等，不断创新活动形式和内容，丰富职工精神文化生活，着力提升全市职工生活品质。
3.强化预算绩效管理。严格按照“事前有目标、事中有监控、事后有评价、结果有应用”的原则，加快推进绩效评价工作规范化建设，营造绩效管理的良好氛围，持续完善绩效评价指标体系，并及时动态调整优化，优化细化指标及权重设置。对绩效评价中反馈的情况问题，坚决整改，切实发挥绩效管理效用，保障绩效目标的执行，全面提升绩效评价管理水平。
六、自评结果拟应用和公开情况
通过绩效自评，市总进一步掌握了资金使用情况和取得的效果，发现了工作中存在的问题和不足，为今后加强资金使用管理、完善资金绩效管理、提高资金使用效益工作提供了重要的参考依据。市总将绩效报告在本单位门户网站上予以公布，向社会公开，广泛接受群众监督，同时在2024年决算中也将按要求公开绩效相关材料。
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